
⽼健施設における
福祉⽤具・介護ロボット導⼊
に関するアンケート調査結果



回答施設数と施設区分

基本情報について

回答施設数は55施設であった。

回答者職種

職種 件数
事務職員 ()
看護師 -)
介護職員 /
不明 2
理学療法士 8
介護支援専門員 (
副施設長 (
言語聴覚士 -
相談員 -

回答率は62.5%であった。

施設区分 件数
超強化型 +,
基本型 ,/
加算型 ,2
在宅強化型 +
療養型 ,
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移動・移乗⽤福祉⽤具の導⼊状況

移動・移乗⽤福祉⽤具について

!"#$"%&有無 件数
有 +
無 ,-

!"#$%&'()*有無 件数
有 /0
無 12

!"#$%&'()*有無 件数
有 /0
無 /1

吊"上$式床走行)*+有無 件数
有 0
無 12
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移動・移乗⽤福祉⽤具の導⼊状況

移動・移乗⽤福祉⽤具について

台座式床走行'()有無 件数
有 .
無 /0

天井走行%&'有無 件数
有 ,
無 -.

据置型$%&有無 件数
有 +
無 ,-

入浴用$%&有無 件数
有 +,
無 -.
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移動・移乗⽤福祉⽤具の活⽤状況

移動・移乗⽤福祉⽤具について

!"#$"%&活用状況 件数
常時活用 /
時0活用 1
234活用567 /
無 9:

!"#$%&'()*活用状況 件数
常時活用 34
時5活用 36
789活用:;< 3=
活用:;< >
無 3>

!"#$%&'()*活用状況 件数
常時活用 3
時4活用 56
789活用:;< =
活用:;< 6
無 6?

吊"上$式床走行)*+活用状況 件数
常時活用 4
時5活用 6
78"活用9:; 6
活用9:; <
無 4>
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移動・移乗⽤福祉⽤具の活⽤状況

移動・移乗⽤福祉⽤具について

台座式床走行'()活用状況 件数
時1活用 2
345活用678 9
無 ;2

天井走行%&'活用状況 件数
常時活用 0
123活用456 0
活用456 0
無 89

据置型$%&活用状況 件数
常時活用 /
時0活用 /
無 23

入浴用$%&活用状況 件数
常時活用 ./
時0活用 1
無 34
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導⼊した福祉⽤具の使⽤マニュアルの有無

マニュアルをつかって福祉⽤具が活⽤できるか

移動・移乗⽤福祉⽤具について

導入#$福祉用具)使用+,-./)有無 件数
有 45
無 67

!"#$%&福祉用具が活用できるか 件数
&34 56
789&:;< 5=
&3;< >
?@:&34 5
無 >B
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移乗介助時に福祉⽤具を活⽤することをどう考えるか

移動・移乗⽤福祉⽤具について

リハビリ専⾨職(PT、OT等)との連携はありますか

リハビリ専門職'(連携+,-. 件数
12,- 34
5.678 9
少;,- <
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福祉⽤具導⼊時に業者による説明

福祉⽤具導⼊時に施設の担当者による説明

移動・移乗⽤福祉⽤具について

導入時$業者$'(説明 件数
-./ 01
23./ 4
53627 89

導入時$施設担当者$*+説明 件数
012 34
5612 7
8695: ;<
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この1年間に福祉⽤具に関する研修会があったか

移乗⽤福祉⽤具に関する研修への関⼼

施設内研修について

福祉用具%関'(研修会,開催 件数
行2345 67
89:回<=> 88
今後予定C<( 6
6回以上<=> 8
2FG45 8

用具#関%&研修#関心があるか 件数
少12& 34
5672& 89
2:;<= >

研修会$実施'()内容 件数
未実施 /0
123456 77
44123896 :
12;<6 :
=>?123456 7

研修会で実施された内容について
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介護ロボットやICTの導⼊について

導⼊にあたり公的な補助⾦活⽤の有無

介護ロボットやICTの導⼊について

公的#補助金活用)有無 件数

有 ..

無 //

介護ロボットや()*+導入 件数

導入0123 45

導入062 7

導入8検討中 <
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介護ロボットやICTの導⼊について

介護ロボットやICTの導⼊について

移乗支援%装着型) 移乗支援%非装着型) 移動支援 排泄支援 入浴支援 見守2支援 3456789:;支援

< = > ? @ A< <

!"#有無 件数

有 ()

無 *+
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介護ロボットやICTの導⼊後の効果

介護ロボットやICTの導⼊について

移乗支援%非装着型*+導入効果 件数
職員+腰痛予防 8
人手不足=効果 >
日中業務+負担が軽減 >
職員+精神的負担が軽減 >
夜間業務+負担が軽減 M

移乗支援%装着型)*導入効果 件数
職員*腰痛予防 7
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介護ロボットやICTの導⼊後の効果

介護ロボットやICTの導⼊について

移動支援%導入効果 件数
日中業務%負担が軽減 5
夜間業務%負担が軽減 8
職員%腰痛予防 8
職員%精神的負担が軽減 8

排泄支援%導入効果 件数
,
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介護ロボットやICTを導⼊後の効果

介護ロボットやICTの導⼊について

入浴支援%導入効果 件数
職員%腰痛予防 1
職員%精神的負担が軽減 :
日中業務%負担が軽減 ?
@AB職員%活用が促進 G

見守#支援&導入効果 件数
夜間業務&負担が軽減 67
職員&精神的負担が軽減 6=
人手不足B効果 C
日中業務&負担が軽減 7
介護サービスが向上 7
作業時間が短縮 R

15



介護ロボットやICTを導⼊後の効果

介護ロボットやICTの導⼊について

!"#$%&'()支援,導入効果 件数
人手不足7効果 8
日中業務,負担が軽減 B
夜間業務,負担が軽減 B
介護サービスが向上 B
職員,精神的負担が軽減 B

!"#$導入効果 件数
作業時間が短縮 23
日中業務$負担が軽減 2;
介護サービスが向上 D
夜間業務$負担が軽減 F
人手不足K効果 L
職員$精神的負担が軽減 L
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介護ロボットやICTの導⼊検討とその種類

介護ロボットやICTの導⼊について

移乗支援%装着型)導入検討 移乗支援%非装着型)導入検討 移動支援導入検討 排泄支援導入検討
2 3 3 4

入浴支援導入検討 見守8支援導入検討 9:;<=>?@A支援導入検討 BCD導入検討
E F4 3 3

介護#$%&'()*+導入検討 件数
有 34
無 36
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介護ロボットやICTを導⼊しない理由

介護ロボットやICTの導⼊について

介護#$%&'()*+導入./0理由 件数
導入56&7高0 9
導入:効果=疑問 @
職員:理解不足 @
保守等7心配 K
操作習得=時間7必要 T
事故7心配 W
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福祉用具%導入(研修+,-関/01意見
456789不足<福祉用具+,<補>?@A思C0DEF
4機器類%下準備M装着+,P-時間STTE%<介護現場A%温度差S\EF
4使D勝手S悪DA継続使用-繋Sd+D事f不安S\EF
4施設(在宅<lmn取p入?d?0DE福祉用具-qD0l導入前後%変化l課題-qD0知pyDF
4他施設S福祉用具{購入}E~<%流?-qD0知pyDF
4移乗支援M装着型P�女性職員S装着/y場合%効果{体験/0�yDF
4移乗支援M装着型P{使用/0�yDF導入例{聞�yDF
4施設内研修<\?@多n%現場職員S参加<�E%<良DA思�F
4自施設<%福祉用具使用{fCA推進/0D�yDF
4実際-福祉用具4介護�� ¡{体験<�E場(研修会+,S\EA職場<%導入検討S(p(}DA思D~}F
4職員%高齢化l腰痛予防{考>EAl有効-活用/yDF
4昨年度l移動支援M±²³PM´µ¶·¸¹P{º週間¼,職員l1利用者A体験/yF他%機器-興味{持C0DE職員f多
D%<l福祉機器情報{伝達}E研修Æ%参加等勧ÉyDF
4福祉用具%必要性Ì感Î0DE%<苑内%研修会%開催f検討/0D�~}F

ご意⾒
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導入#効果&課題が具体的-./0
12345678提出#労力=減少@ABC=DEFG#追加機能不具合N.O介護報酬過誤申請#X7YN.BCZ
1[YX\装着_`-時間=00/cdef#高h調整D吊O具#調整lD機器=大op#`場所s@/D拘縮&変形=強
p利用者-|使用~��pZ
1眠O����\夜間#転倒#減少-繋=BCZ睡眠#�87�s掴�C�@`眠Os妨��-排泄X�=`o/��-AB
CZ眠O����-頼O����Y�#予測=疎0-AB�p/Z
1病棟看護支援¦Y§¨5©\情報共有=~&�ABC=D操作s覚±/_`-時間=00BCZ
1²eY³Y7´|重D使p勝手=悪p
1¹#º#導入`記録時間=減OD[7½Y提供-行時間=増±C
1移乗支援c床電動式介護�FGl使用前|8È³s敷p�移乗時|要Ë名Z8È³=破Î/心配N.ODÑ利用者本人D
職員N不安s抱±A=�移乗s~�pC=D介護�FGs使用�/�@`Ø互p#不安軽減&腰痛予防-繋=B�p/Z
13�Þc¹#º#¦Y§¨l使用前|D個à#情報&経過D体調管理sä³§0�取B�pC=Dæ�`ç/�@=`o時間
短縮-繋=B�p/Z
1職員#負担軽減D腰痛予防#効果
1使用�/際-手間1時間=00OD直接Gî�YFï7-AO=ð
1EFG#更新#際#óYG=多大`./Z
1介護G78³¦Y§¨õ寿|D主-øùúG業務等-活用~�p/=D入所者様#経過Ø�!日常業務等#記録-|活
用=`o�pApZ職員#理解&æ�8%øeG等#操作Y&³=課題`./Z
1慣Î/_`時間=00OD職員#苦手意識=強pZ
1簡易型移乗�FGhh±手|D導入~.人#Ñ利用者-一時使用~C=D現在|対象者NA使用`o�pApZ
1記録=速pZ簡略化`oCZ
利用者#状況ó9�G-深ç=AABCZ
1効果\記入D作業等簡略D連携D8%øeGs使用~�効率向上
1正~p使p方s全職員c関係�/l-伝±/�@Z
1装着型-Fp�|軽量`簡単-装着`o/物=良pZ
1体動活発A方-使用~転倒s未然-防N�@=`oCZ
1超高齢者#夜間#睡眠状態c心肺機能D観察D把握l@見守Ocù�[7@~�#機能l=記録hÎ�ØO状態#評価=
行±/Z
1入所者#状態s見±/化~D安心#見守O@業務#効率化s期待~�pC=D使用-際~¦Y§¨s把握`o/職員#
不足等-�OD思B�pC効果=出/_`-至B�pApZ
1費用=00O��/Z特-介護EFG|b年Ñ@#óYG=大opZ

介護#$%&'()*+,-導入01234意見
789&:高2-<補助金@活用CDE導入FGC2E思IJ
7高価LM-L-<N購入CD'<試用<QD期間:TDE検討FGC2E思IJ
789&:WWD(XN介護報酬-[\]9改定:TDE`予想cdDEe導入:困難0LDJ
7hijk&lm0123職員-知識N認識不足@感vD:N職員-高齢化G体調不良改善-(X0)介護#$%&-導
入L}積極的0取�組�必要:TDJ研修等0積極的0参加c�(2J
7介護#$%&7*+,導入0123-研修@開催FN導入支援�i�-進捗@現場職員E擦�合��L:�N進X32�(
�E思2'CJ
7種類G品名4E0 j%&N¡ j%&:比較<Q(�¤2E思2'CJ
7価格M�WDE¤2J
7負担軽減)<Q3M人手不足解消0)L�L2E思2'CJ車-運転W�±²\³i:欠W�L2-E同vWE777
7眠�9·¸¹@導入検討中

ご意⾒
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介護ロボット・ソフトの商品名と導⼊施設
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介護ソフトの商品名 施設数
ほのぼのNEXT（NDソフトウェア） 8 太陽 ほんごう苑 星雲荘 ⾚とんぼ 愛⽣ 清雅苑 ⽩藤苑 ぼたん園
ワイズマン 5 なごみの⾥ 彩雲苑 やすらぎ苑 てんすい倶楽部 リバーサイド御薬園
介護トータルシステム寿 2 シルバーピア⽔前寺 湧⼼苑
カナミック 1 新清苑
介護保険総合システム 1 南楓苑

導⼊施設

介護ロボット、リフトの商品名 施設数
眠りスキャン（パラマウントベッド） 8 阿蘇グリーンヒル ほんごう苑 ⻘翔苑 のぞみ 慈眼苑 ⻘海苑 清雅苑 リバーサイド御薬園
テルサコール（モルテン） 2 景雅苑 かがみ苑
シルエット⾒守りセンサ(監視カメラ シルエットセンサ) 2 シルバーピア⽔前寺 ⽩藤苑
かーるくん 2 ⾚とんぼ 清雅苑
パンジーi 個浴槽（酒井医療） 1 阿蘇グリーンヒル
マッスルスーツ 1 星雲荘
⾒守り介護ロボットaams / アアムス 1 皇寿園
Care愛(超⾳波離床検知システム) 超⾳波センサー 1 皇寿園
⾒守り介護ロボット ケアロボ（テクノスジャパン） 1 新清苑
免荷式歩⾏リフトPOPO（モリトー） 1 景雅苑
⼊浴⽤リフト ターンリフター RA50 1 景雅苑
介護コミュニケーションロボットPALRO 1 ⻘翔苑
昇降型リクライニング式電動⾞いす 1 彩雲苑
⾒守り⽀援ベッドシステム（エスパシアシリーズ） 1 てんすい倶楽部
スタンディングマシン 1 第⼆コスモピア
かるがるプチⅢ 1 第⼆コスモピア
床⾛⾏式電動介護リフトJ2CB-018（パラマウントベッド） 1 ぼたん園
ロボヘルパー S A S U K E（マッスル） 1 リバーサイド御薬園
簡易型移乗リフト ささえ⼿（アビリティーズ・ケアネット） 1 かがみ苑
⼿動式・⾛⾏介護リフト スマイル（ウェルパートナーズ） 1 シルバーピア⽔前寺
床⾛⾏式電動介護リフトKQ-781（パラマウントベッド） 1 清雅苑

導⼊施設


